
RYOBI® USB LITHIUM POWER TOOL 
LIMITED TWO YEAR WARRANTY AND 90 DAY EXCHANGE POLICY 

TTI Consumer Power Tools, Inc., warrants its RYOBI® USB Lithium power tools with the following conditions:  

90-DAY EXCHANGE POLICY: During the first 90 days after date of purchase, you may either request service under this 
warranty or you may exchange any RYOBI® USB Lithium power tool which does not work properly due to defective work-
manship or materials by returning the power tool to the dealer from which it was purchased. To receive a replacement 
power tool or requested warranty service, you must present proof of purchase and return all original equipment packaged 
with the original product. The replacement power tool will be covered by the limited warranty for the balance of the two 
year period from the date of the original purchase. 

WHAT THIS WARRANTY COVERS: This warranty covers all defects in workmanship or materials in your RYOBI® USB 
Lithium power tool for a period of two years from the date of purchase. With the exception of batteries, USB Lithium power 
tool accessories are warranted for ninety (90) days. Batteries are warranted for two years. 

HOW TO GET SERVICE: Just return the USB Lithium power tool, properly packaged and postage prepaid, to an Autho-
rized Service Center. You can obtain the location of the Service Center nearest you by contacting a service representative 
at TTI Consumer Power Tools, Inc., P.O. Box 1288, Anderson, SC 29622, by calling 1-800-525-2579 or by logging on to 
www.ryobitools.com. When you request warranty service, you must also present proof of purchase documentation, which 
includes the date of purchase (for example, a bill of sale). We will repair any faulty workmanship, and either repair or replace 
any defective part, at our option. We will do so without any charge to you. We will complete the work in a reasonable time, 
but, in any case, within ninety (90) days or less. 

WHAT’S NOT COVERED: This warranty applies only to the original purchaser at retail and may not be transferred. This 
warranty only covers defects arising under normal usage and does not cover any malfunction, failure, or defects resulting 
from misuse, abuse, neglect, alteration, modification or repairs by other than Authorized Service Centers. TTI Consumer 
Power Tools, Inc., makes no warranties, representations or promises as to the quality or performance of its power tools 
other than those specifically stated in this warranty. 

ADDITIONAL LIMITATIONS: Any implied warranties granted under state law, including warranties of merchantability or 
fitness for a particular purpose, are limited to two years from the date of purchase. TTI Consumer Power Tools, Inc., is not 
responsible for direct, indirect, or incidental damages, so the above limitations and exclusions may not apply to you. This 
warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state.



OUTIL ÉLECTRIQUE AU LITHIUM USB DE RYOBI® 
GARANTIE DE DEUX ANS ET POLITIQUE D’ÉCHANGE DE 90 JOURS LES LIMITÉE

TTI Consumer Power Tools, Inc. garantit ses outils électriques au lithium USB de RYOBI® dans les conditions suivantes :  

POLITIQUE D’ÉCHANGE DE 90 JOURS : Au cours des 90 jours suivant la date d’achat, vous pouvez soit demander un 
service au titre de la présente garantie, soit échanger tout outil électrique au lithium USB de RYOBI®, qui ne fonctionne 
pas correctement en raison d’un défaut de fabrication ou de matériau, en le retournant au revendeur auprès duquel il a été 
acheté. Pour recevoir un outil électrique de remplacement ou le service sous garantie demandé, vous devez présenter une 
preuve d’achat et renvoyer tout l’équipement d’origine emballé avec le produit original. L’outil électrique de remplacement 
sera couvert par la garantie limitée pour le reste de la période de deux ans à compter de la date d’achat initiale. 

CE QUI EST COUVERT PAR LA GARANTIE : Cette garantie couvre tous les défauts de fabrication et de matériaux de 
votre outil électrique au lithium USB de RYOBI® pendant deux ans suivant la date d’achat. À l’exception des piles, les 
accessoires de l’outil électrique au lithium USB sont garantis pendant quatre-vingt-dix (90) jours. Les piles sont garanties 
pour deux ans. 

RÉPARATIONS AU TITRE DE LA GARANTIE : Il suffit de renvoyer l’outil élec-trique au lithium USB, cor-rectement 
emballé et en port payé, à un centre de service au-torisé. Vous pouvez obtenir l’emplacement du centre de ser-vice le plus 
proche de chez vous en contactant un représentant du service à l’adresse TTI Consumer Power Tools, Inc., P.O. Box 1288, 
Anderson, SC 29622 États-Unis, en appelant au 1-800-525-2579 ou en vous connectant sur www.ryobitools.com. Lors 
de toute demande de réparation au titre de la garantie, une preuve d’achat datée (par exemple un reçu de vente) doit être 
fournie. Nous réparerons tous les défauts de fabrication et nous réparerons ou remplacerons toute pièce cou-verte par la 
garantie, selon notre choix. Les réparations et rem-placements seront gratuits. Nous effectuerons le travail dans un délai 
raisonnable, mais pour tous les cas, celles-ci seront effec-tuées en quatre-vingt-dix (90) jours ou moins. 

CE QUI N’EST PAS COUVERT : La garantie ne couvre que le premier acheteur au détail et n’est pas transférable. Cette 
garantie ne couvre que les défectuosités causées par une utilisation normale et ne couvre pas le mauvais fonctionnement, 
la défaillance ou les défauts causés par une mauvaise utilisation, l’abus, la négligence, l’altération, la modification ou 
les réparations non effectuées par les centres de service autorisés. TTI Consumer Power Tools, Inc. ne fait aucune autre 
garantie, représentation ou promesse concernant la qualité et les performances de ses outils électriques autres que celles 
expressément indiquées dans la présente garantie. 

AUTRES RESTRICTIONS :  Toutes garanties tacites autorisées par une loi provinciale, incluant les garanties de qualité 
marchande ou d’adaptation à un usage particulier, sont limitées à deux ans suivant la date d’achat. TTI Consumer Power 
Tools, Inc. n’est pas responsable des dommages directs, indirects ou accessoires, mais les limitations et exclusions 
indiquées ci-dessus peuvent ne pas vous concerner. Cette garantie vous octroie des droits légaux spécifiques et vous 
pouvez également bénéficier d’autres droits, qui varient d’une province à l’autre.



HERRAMIENTAS ELÉCTRICAS RYOBI® USB LITHIUM 
LIMITADA GARANTÍA DE DOS AÑOS Y POLÍTICA DE CAMBIO DE 90 DÍAS

TTI Consumer Power Tools, Inc., garantiza sus herramientas eléctricas RYOBI® USB Lithium con las siguientes condiciones:  

POLÍTICA DE CAMBIO DE 90 DÍAS:  Durante los primeros 90 días posteriores a la fecha de compra, puede solicitar 
servicio bajo esta garantía o cambiar cualquier herramienta eléctrica RYOBI® USB Lithium que no funcione correctamente 
por defectos de mano de obra o en los materiales devolviendo la herramienta al distribuidor donde la compró. Para recibir 
una herramienta eléctrica de reemplazo o servicio de garantía solicitado, deberá presentar un comprobante de compra y 
devolver todo el equipo original empacado con el producto original. La herramienta eléctrica de reemplazo contará con 
cobertura de garantía limitada por el resto del período de dos años a partir de la fecha de la compra original. 

QUÉ CUBRE ESTA GARANTÍA: Esta garantía cubre cualquier defecto en los materiales o la mano de obra de su 
herramienta eléctrica RYOBI® USB Lithium por un período de dos años a partir de la fecha de compra. A excepción de 
las baterías, los accesorios de herramientas eléctricas USB Lithium tienen una garantía de noventa (90) días. Las baterías 
tienen una garantía de dos años. 

CÓMO OBTENER SERVICIO: Simplemente devuelva la herramienta eléctrica USB Lithium correctamente embalada y 
con franqueo prepago a un centro de servicio autorizado. Para obtener la ubicación del centro de servicio más cercano, 
comuníquese con un representante de servicio escribiendo a TTI Consumer Power Tools, Inc., P.O. Box 1288, Anderson, 
SC 29622; llamando al 1-800-525-2579 o iniciando sesión en www.ryobitools.com. Cuando solicite el servicio técnico 
de la garantía, también deberá presentar un comprobante de compra con la fecha de compra (por ejemplo, la factura). 
Repararemos cualquier defecto de mano de obra y repararemos o reemplazaremos cualquier pieza defectuosa a nuestra 
sola discreción. Esto no tendrá ningún costo para usted. Completaremos el trabajo en un tiempo razonable, pero, en todo 
caso, dentro de los noventa (90) días o menos.  

QUÉ NO ESTÁ CUBIERTO: Esta garantía se ofrece exclusivamente al comprador original minorista y no puede transferirse. 
La garantía solo cubre defectos que surjan del uso normal y no cubre mal funcionamiento, fallas o defectos resultantes 
del uso indebido, abuso, negligencia, alteración, modificación o reparación que efectúen terceros ajenos a los Centros 
de servicio autorizados. TTI Consumer Power Tools, Inc., no ofrece ninguna garantía, declaración o promesa en relación 
con la calidad o el rendimiento de sus herramientas eléctricas más que las señaladas específicamente en esta garantía. 

LIMITACIONES ADICIONALES:  Toda garantía implícita otorgada conforme a la legislación estatal, incluidas todas las 
garantías de comerciabilidad o aptitud para un propósito en particular, se limita a dos años a partir de la fecha de compra. 
TTI Consumer Power Tools, Inc., no es responsable de daños directos, indirectos o incidentales; por lo tanto, es posible que 
las limitaciones y exclusiones anteriores no se apliquen a su caso. Esta garantía le confiere derechos legales específicos, 
y es posible que usted además goce de otros derechos, los cuales pueden variar de estado a estado.


